Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

UNE-EN 150 9001

ER-0754/2000

AENOR, Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion, certifica que la organizacion

IBERIA LINEAS AEREAS DE ESPANA, S.A.

Direccion General de Aeropuertos

dispone de un sistema de gestién de la calidad conforme con la Norma UNE-EN SO 9001:2008

para las actividades: ~ A) Las actividades de asistencia en tierra (handling] correspondientes a los
servicios de pasajeros y rampa.
B) Las actividades de asistencia en tierra (handling] correspondientes a los
servicios de pasajeros.

queserealizanen:  A). AV DE LA HISPANIDAD, S/N EDF CASABLANCA. 28042 - MADRID
VER DIRECCIONES INDICADAS EN EL ANEXO

Fecha de emision:  2000-06-21
Fecha de renovacion: ~ 2009-07-25
Fecha de expiracion: ~ 2012-07-25

R Asociacion Espanola de
Normalizacién y Certificacién
El Director General de AENOR

AE NOR Asodiacion Espafiala de Geénova, 6. 28004 Madrid. Espaiia
Normalizacion y Certificacion Tel. 902 102 201 - www.aenor.es

Entidad acreditada por ENAC con n” 01/C-5C003

:_ exr “— AENOR es miembro de la RED I9Net (Red Internacional de Certificacion)




